PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Klient, ktéry zawart umowe na odlegto$¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych od
otrzymania Produktu w ramach zawartej Umowy Sprzedazy, odstapi¢ od niej bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjgtkiem kosztow okreslonych w
pkt. 9.8 Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed
jego uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac ztozone na
przyktad:

a. pisemnie na adres:

b. Lashesmania NIP:734 326 57 53,

c. ul. Ogrodowa 167, 33-300 Nowy Sacz;

d. w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
shop@lashesmania.com;

e. w formie elektronicznej, za posrednictwem formularze na stronie
https://lashesmania.com/pl/content/11-zwrot-towaru.

2. Klient moze skorzysta¢ z wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

3. Sprzedawca przesle niezwtoczne Klientowi potwierdzenie otrzymania oSwiadczenia o
odstgpieniu od Umowy.

4. Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:

a. dla umowy, w wykonaniu ktérej Sprzedawca wydaje Produkt, bedac zobowigzany
do przeniesienia jego wtasnosci (np. Umowa Sprzedazy) - od objecia Produktu w
posiadanie przez konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz
przewoznik, a w przypadku umowy, ktora: (1) obejmuje wiele Produktow, ktore sg
dostarczane osobno, partiami lub w czesciach - od objecia w posiadanie
ostatniego Produktu, partii lub czesci albo (2) polega na regularnym dostarczaniu
Produktéw przez czas oznaczony - od objecia w posiadanie pierwszego z
Produktow;

b. dla pozostatych uméw - od dnia zawarcia umowy.

5. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ umowe uwaza sie za
niezawarta.

6. Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od umowy,
zwroci¢ Klientowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy
Produktu (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Klienta
sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykty sposdb dostawy dostepny w Sklepie
Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inny
sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami. Jezeli Sprzedawca nie
zaproponowat, ze sam odbierze Produkt od Klienta, moze wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub
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dostarczenia przez Klienta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktore

zdarzenie nastgpi wczesniej.

Klient ma obowigzek niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych

od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, zwrdéci¢ Produkt Sprzedawcy na adres: Lashes

Mania - ul. Ogrodowa 167 33-300 Nowy Sacz, chyba ze Sprzedawca zaproponuje

inaczej. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem.

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedgce wynikiem

korzystania z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia

charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

Mozliwe koszty zwigzane z odstgpieniem przez Klienta od umowy, ktére obowigzany

jest ponies¢ Klient:

a. jezeli Klient wybrat sposob dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykty sposéb
dostawy dostepny w Sklepie Internetowym, Sprzedawca nie jest zobowigzany do
zwrotu Klientowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow;

b. Klient ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Klientowi w

odniesieniu do umoéw:

a. o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng
zgodg konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia,
ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od
umowy;

b. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb.

c. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu;

d. w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami.

W przypadku odstapienia od umowy o Karte Upominkowg zawartej za posrednictwem

Sklepu Internetowego, w sytuacji, w ktorej Karta Upominkowa zostata wykorzystana w

catosci lub czesci do momentu, w ktérym termin do odstgpienia od umowy uptynat,

Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Klientowi kwoty stanowigcej

réwnowartos¢ wartosci Karty Upominkowej, ktora zostata zrealizowana. Odstepujgc

od umowy o Karte Upominkowga Klient zobowigzuje sie, ze do czasu odestania Karty

Upominkowej Klient nie skorzysta z Karty Upominkowej. W razie, gdyby w okresie

miedzy ztozeniem oswiadczenia o odstgpieniu od umowy o Karte Upominkowa a

zwrotem Karty Upominkowej Klient zrealizowat Karte Upominkowg, Sprzedawca

bedzie zwolniony z obowigzku zwrotu Klientowi kwoty zaptaconej za wydanie Karty

Upominkowej w zakresie, w jakim Klient wykorzystat nominalng wartos¢ Karty

Upominkowe;.



